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LGTFP Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas
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A Constituicdo da Republica Portuguesa consagra, na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.°, o direito
de todos os trabalhadores a uma organizagdo do trabalho em condigbes socialmente
dignificantes, assegurando a realizagao pessoal e a prote¢do da sua dignidade no contexto

laboral.

Neste enquadramento, a Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, veio reforcar o quadro normativo
aplicavel a prevencédo e combate ao assédio no trabalho, introduzindo alteragées ao Cédigo
do Trabalho e a Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas (LGTFP), e impondo as entidades
empregadoras a obrigacdo de adotar cddigos de boa conduta para a prevengdo e combate
ao assédio, bem como de instaurar procedimento disciplinar sempre que tenham

conhecimento de alegadas situagdes dessa natureza.

Nos termos da alinea k) do n.° 1 do artigo 71.° da LGTFP, compete as entidades publicas
assegurar a adocdo de mecanismos eficazes de prevencdo, detecdo e tratamento de

comportamentos suscetiveis de configurar assédio no trabalho.

O presente Cddigo observa igualmente o disposto no artigo 29.° do Cddigo do Trabalho,
aplicavel aos trabalhadores em funcdes publicas nos termos da Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas, bem como o regime de protegdo dos denunciantes previsto na Lei n.°
93/2021, de 20 de dezembro.

A Agéncia para o Clima, |.P., no ambito da sua missdo e em coeréncia com o0s principios
previstos no seu Cédigo de Etica e de Conduta — designadamente a legalidade, a integridade,
a transparéncia, a boa-fé e a ndo discriminagdo — assume o compromisso de promover um
ambiente de trabalho assente no respeito pela dignidade da pessoa humana, na igualdade de

tratamento e na valorizagao de todos os trabalhadores.

O presente Codigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no Trabalho
visa estabelecer um quadro claro de referenciais comportamentais, bem como de
procedimentos de prevencédo, deteg¢ao e intervengao, assegurando a protecéo das vitimas, a
confidencialidade dos processos e a responsabilizagéo disciplinar dos autores de condutas
ilicitas.

A Agéncia para o Clima, I.P. adota, assim, uma politica de tolerancia zero relativamente a

quaisquer formas de assédio, moral ou sexual, comprometendo-se a atuar de forma

célere, eficaz e proporcional na prevencgao e repressao destes comportamentos, contribuindo
para a consolidacdo de um ambiente de trabalho seguro, inclusivo e respeitador dos direitos

fundamentais.
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Capitulo |
Disposi¢des Gerais

Artigo 1.°
Objeto e finalidade

O presente Cédigo estabelece os principios, regras e procedimentos aplicaveis a prevengao,
detegao, comunicacido e combate ao assédio no trabalho na Agéncia para o Clima, I.P. (ApC,
I.P.), visando assegurar um ambiente de trabalho digno, seguro e respeitador da dignidade da
pessoa humana.

Artigo 2.°
Ambito de aplicagio

1 - O presente Cddigo é aplicavel a todos/as trabalhadores/as e colaboradores/as da ApC,
I.P. independentemente das fungdes que exercam, da sua natureza, posi¢cao hierarquica e do
respetivo vinculo juridico, bem como aqueles que representem esta Agéncia.

2 — Aplica-se ainda a dirigentes, estagiarios, prestadores de servigos, consultores e a
quaisquer pessoas que, a qualquer titulo, exercam fungdes ou se encontrem em interagao
profissional com a ApC, I.P.

3 — O disposto no presente Codigo abrange comportamentos ocorridos:
a) No local de trabalho;
b) Em contexto de teletrabalho;
c) Em agdes de formacgao, reunides, deslocagdes ou eventos profissionais;

d) Fora do local de trabalho, quando relacionados com a atividade profissional.

Artigo 3.°
Principios orientadores

1) — A atuagao da ApC, I.P. rege-se, designadamente, pelos seguintes principios:
a) Dignidade da pessoa humana;
b) Igualdade e n&o discriminacao;
c) Tolerancia zero relativamente ao assédio;
d) Legalidade, integridade e boa-fé;
e) Confidencialidade e protecao da privacidade;
f) Celeridade e imparcialidade na atuacao;

g) Responsabilizagdo pelos comportamentos ilicitos.
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Capitulo Il
Conceitos e Tipologias

Artigo 4.°
Defini¢ao de assédio

1 - Considera-se assédio todo o comportamento indesejado, nomeadamente com base em
fator de discriminagao, praticado no acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou
formacéo profissional, com o objetivo ou efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a
sua dignidade ou criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

2 Considera-se igualmente assédio a pratica através de meios digitais ou tecnoldgicos,
incluindo correio eletrénico, plataformas colaborativas, sistemas de mensagens instantaneas,
videoconferéncia ou quaisquer outros meios eletronicos.

3 — O assédio pode assumir natureza moral ou sexual.

Artigo 5.°
Assédio moral

Entende-se por assédio moral o conjunto de comportamentos, reiterados ou n&o, que visem ou
tenham como efeito:

a) Desvalorizacao sistematica do trabalhador;

b) Isolamento social ou profissional;

c) Intimidagdo ou humilhagéo;

d) Subtracao injustificada de fungdes ou atribui¢cdo de tarefas desadequadas;
e) Afetar a sua saude fisica ou psiquica;

f) Ameaga a estabilidade laboral, comprometendo o seu desempenho profissional ou
estabilidade emocional.

Artigo 6.°
Assédio sexual

Entende-se por assédio sexual qualquer comportamento indesejado de caracter sexual, sob
forma verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou efeito descrito no artigo 4.°.
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Capitulo Il
Direitos e Deveres

Artigo 7.°
Direitos dos trabalhadores

Sem prejuizo de outros direitos legalmente consagrados, todos os trabalhadores tém direito a:
a) Um ambiente de trabalho livre de assédio;
b) Respeito pela sua dignidade e integridade;
c) Apresentar queixa ou denuncia sem receio de retaliagao;
d) Protecao da sua identidade e confidencialidade;

e) Apoio adequado em caso de ocorréncia de situagdes de assédio.

Artigo 8.°
Medidas de apoio as vitimas de assédio

1 —AApC, |.P. assegura a adogao de medidas de apoio as vitimas de assédio, adequadas as
circunstancias do caso.

2 — As medidas podem incluir, designadamente:
a) Acompanhamento psicolégico ou técnico;
b) Apoio institucional na condugao dos procedimentos;
c) Adogao de medidas organizacionais de prote¢ao;

d) Encaminhamento para entidades competentes, quando aplicavel.

Artigo 9.°
Deveres dos trabalhadores

Constituem deveres dos trabalhadores:
a) Abster-se da pratica de quaisquer comportamentos suscetiveis de constituir assédio;
b) Promover relagdes de respeito mutuo;
c) Colaborar na prevengao e combate ao assédio;
d) Comunicar situagdes de assédio de que tenham conhecimento;

e) Cooperar com os procedimentos de averiguagao.
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Artigo 10.°
Responsabilidade dos dirigentes

1 - Os dirigentes devem:

a)
b)
c)
d)

e)

Assegurar um ambiente de trabalho seguro, inclusivo e livre de assédio, promovendo
ativamente uma cultura de respeito e integridade;

Implementar, nas respetivas unidades organicas, medidas adequadas de prevengao,
detecao e mitigagao de situagdes de assédio;

Garantir o imediato encaminhamento, acompanhamento e tratamento das denuncias
recebidas, em articulagdo com as unidades competentes;

Assegurar a protecao efetiva dos denunciantes e demais intervenientes, prevenindo
quaisquer formas de retaliagao;

Cooperar com os procedimentos de averiguagao e investigacao, facultando todos os
elementos necessarios.

2 — O incumprimento dos deveres previstos no presente artigo constitui infragdo disciplinar,
nos termos legalmente aplicaveis.

Capitulo IV

Prevencao e Sensibilizagao

Artigo 11.°
Medidas preventivas

A ApC, |.P. adota um conjunto de medidas estruturadas de prevengdo do assédio,
designadamente:

a)

b)

c)

Divulgagao sistematica do presente Codigo junto de todos os trabalhadores e
colaboradores;

Realizagao de agdes de formagao obrigatdrias e periddicas, com especial incidéncia
para dirigentes;

Promocgao de campanhas de sensibilizagdo sobre comportamentos adequados no local
de trabalho;

Disponibilizagdo de canais de comunicacéo interna;
Avaliagao periddica do clima organizacional e identificagdo de fatores de risco

Integragao dos principios do presente Codigo nos processos de acolhimento de novos
trabalhadores.

Artigo 12.°

Monitorizagao

1 — A ApC, |.P. assegura a monitorizagao da aplicagdo do presente Cédigo, com base em
indicadores que permitam avaliar a eficacia das medidas adotadas, designadamente:

a)

Numero de denuncias registadas;
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b) Tempo médio de analise e decisao;

c) Tipologia das situac¢des reportadas;

d) Medidas adotadas e respetivos resultados;

e) Grau de execucao das agdes de formacao e sensibilizacao.

2 — A informacao referida no numero anterior € objeto de analise periddica e reportada ao
Conselho Diretivo.

3 —Sempre que necessario, sdo propostas medidas corretivas ou de melhoria, com vista ao
reforco da prevencao e combate ao assédio.

4 Os dados utilizados para monitorizagao sao tratados de forma agregada e anonimizada.

Artigo 13.°
Promoc¢ao de cultura organizacional

1 — A ApC, |.P. promove uma cultura de respeito, inclusao e igualdade.

2 — Todos os trabalhadores devem contribuir ativamente para a prevencao do assedio.
Capitulo V

Participagdao ou Procedimento de Dentncia e Tratamento

Artigo 14.°
Apresentacao de denuncia

1 — Qualquer pessoa pode apresentar denuncia de situagao de assédio.
2 — A denuncia pode ser efetuada através:

a) Dos circuitos internos definidos pela ApC, I.P., conforme estabelecido no Cédigo de
Etica e de Conduta;

b) Dos canais de denuncia previstos na legislagao aplicavel.

3 — A denuncia pode ser apresentada por escrito ou por qualquer outro meio admissivel.

Artigo 15.°
Protecédo do denunciante

1) — A ApC, |.P. assegura a protegao dos denunciantes, testemunhas e demais intervenientes,
nos termos da legislacdo aplicavel, designadamente do regime geral de protecao de
denunciantes.

2) — E proibida qualquer forma de retaliagdo, direta ou indireta, contra os denunciantes que
atuem de boa-fé.

3) — A pratica de atos de retaliagao constitui infragéo disciplinar grave
Caddigo de Boa Conduta para Prevengédo e Combate ao Assédio no Trabalho da Agéncia para o Clima, I.P. 10
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4) — Sempre que se justifique, podem ser adotadas medidas de prote¢cdo adequadas,
nomeadamente:
a) Garantia de confidencialidade refor¢ada;
b) Adocao de medidas organizacionais temporarias;

¢) Acompanhamento funcional ou institucional.

Artigo 16.°
Tratamento das dentncias

1 - As denuncias sao objeto de analise célere, imparcial e confidencial.

2 — Sempre que existam indicios suficientemente consistentes da pratica de assédio:
a) Sao adotadas medidas preventivas imediatas;
b) E instaurado procedimento disciplinar, nos termos legais.

3 — Podem ser adotadas medidas provisorias de protecao das partes.

Artigo 17.°
Confidencialidade

1 - Todos os intervenientes nos procedimentos previstos no presente Cédigo estao obrigados
a dever de sigilo e confidencialidade relativamente aos factos, pessoas e elementos
processuais de que tomem conhecimento, sem prejuizo dos deveres legais de comunicacgéo as
autoridades competentes.

2 — Aviolacao do dever de confidencialidade pode constituir infragao disciplinar.

Capitulo VI

Responsabilidade e Sangées

Artigo 18.°
Falsas denuncias

A apresentagao de denuncia dolosamente infundada constitui infragéo disciplinar, sem prejuizo
de eventual responsabilidade civil ou criminal.

Artigo 19.°
Responsabilidade disciplinar

A pratica de assédio constitui infracao disciplinar, podendo dar origem a aplicagdo de sangdes
nos termos da lei.
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Artigo 20.°
Responsabilidade civil e criminal

A pratica de assédio pode ainda determinar responsabilidade civil e/ou criminal nos termos da
legislacao aplicavel.

Capitulo VII

Articulagao e Disposicoes Finais

Artigo 21.°
Articulagdo com outros instrumentos

1 —O presente Codigo articula-se com o Cédigo de Etica e de Conduta da ApC, |.P., bem como
com os instrumentos de controlo interno e de prevengéo de riscos.

2 — As situacbes de assédio sao consideradas no ambito da gestao de riscos de integridade,
devendo ser objeto de identificagdo, avaliagao, tratamento e monitorizagdo no quadro do PPR.

Artigo 22.°
Divulgacao

O presente Cddigo é:
a) Divulgado a todos os trabalhadores e/ou colaboradores;

b) Publicado e disponibilizado nos canais institucionais da ApC, I|.P;;

c) Integrado nos processos de acolhimento de novos trabalhadores.

Artigo 23. °
Entrada em vigor

O presente Cdédigo entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovagao.

Caddigo de Boa Conduta para Prevengédo e Combate ao Assédio no Trabalho da Agéncia para o Clima, I.P. 12



L
q’)‘ »

Anexo | - Declaracao de Conhecimento e Compromisso do Codigo de Boa
Conduta para a Preven¢ao e Combate ao Assédio no Trabalho da
ApC, I.P.

X

DECLARACAO DE CONHECIMENTO E COMPROMISS0 DO CODIGO DE BOA CONDUTA
PARA A PREVENGAO E COMBATE AQ ASSEDIO NO TRABALHO DA AGENCIA PARA O

CLIMA, I. P.
{8 zer zubszcrifo pelos frabalhadores’as, colsboradores/as e reprezentantes exfernos da ApC, [ F)

Eu

desempenhar fungdes ou representar na/o (indicar a

abaixo assinadofa, [Mome completd], a

il

Unidade Orgdnica em que esta afeto(a) ow indicar a Entidade/Organismo em que esta a

representar a ApC, |.P.), desde ! ! declaro que tomei conhecimente do Cadigo

de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao Asseédio no Trabalhe da ApC, | P e
compremeto-me a cumprir integralmente as disposicies constantes do referido Codigo,
adotando comportamentos conformes com os principios de respeito, dignidade, integridade, ndo

discriminacgdo e prevencdce do assédio no contexto laboral.

.. flocal), ... de.....................de202

Assinatura

(Indicar nome compieta)

Aghncia para o Clima, P,
R de "0 S&auks®, i 51
1200-433 Lishea, Parhugal

+351 213 Z31 500
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